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Genpact von HFS Research als ,,Leader” im Bereich Financial Crime
Compliance ausgezeichnet

HFS hebt Genpacts Starken bei Kl-gestiitzter Automatisierung, AML-Prozessen, plattformbasierter FCC-
Architektur und agentischen Innovationen im Bereich Financial Crime Operations hervor.

Miinchen, 13. August 2026 — Genpact (NYSE: G), das Agentic-Operations-Unternehmen, gibt bekannt, dass
HFS Research das Unternehmen im ,,HFS Horizons: Financial Crime Compliance (FCC) in Financial
Services, 2026“-Report als ,,Leader“ eingestuft hat. HFS ordnet Genpact Horizon 3, der hdchsten Kategorie, zu
und hebt hervor, dass das Unternehmen die Geldwaschebekampfung (Anti-Money Laundering, AML) durch K-
gestitzte Automatisierung und umfassende Prozessexpertise modernisiert.

,Die Zukunft der Geldwaschebekampfung liegt darin, fragmentierte Compliance-Aufgaben zu einer integrierten
Wertschépfungskette zusammenzufihren, die Intelligenz, Automatisierung und Vertrauen miteinander verbindet.
Um die steigenden Compliance-Kosten zu bewéltigen, braucht es Kl und agentische Lésungen in groBem
MaBstab. Daflr ist jedoch eine solide Grundlage erforderlich“, sagt Hansa lyengar, Practice Leader bei HFS
Research. ,Mit seinem prozessorientierten Ansatz und technologiegestitzten Workflows kann Genpact
Finanzinstitute dabei unterstitzen, ihre AML-Prozesse zu modernisieren und gleichzeitig sicherzustellen, dass der
Mensch bei Compliance-Entscheidungen weiterhin eine zentrale Rolle spielt.”

Was HFS in seinem Bericht hervorhebt

HFS hebt insbesondere Genpacts Starken dabei hervor, Teams in der Finanzkriminalitatsbekampfung zu
entlasten. So kdnnen sie sich auf die Abwehr tatsachlicher Bedrohungen konzentrieren, statt sich mit manuellen
und dokumentenintensiven Prozessen zu beschaftigen:

o Kl-gestiitzte Compliance-Prozesse: Genpact integriert Kl in Workflows zur Bekampfung von
Finanzkriminalitat, um den manuellen Aufwand zu reduzieren, die Konsistenz zu verbessern und die
Produktivitat der Analysten zu steigern.

o Expertise bei der AML-Transformation: Genpact verbindet Expertise in den Bereichen Finanzkriminalitat,
operative Prozesse und Technologie, um Analyse- und Priifprozesse neu zu gestalten und die
Modernisierung zu beschleunigen.

o Vernetzte FCC-Architektur: riskCanvas fiihrt Monitoring, Screening, Fallmanagement und Risikobewertung
zusammen und verschafft Teams so einen besseren Uberblick {iber Risiken im Bereich Finanzkriminalitét.

o Agentische Unterstiitzung bei der Fallanalyse: Die Banking Analyst Suite automatisiert Aufgaben bei
der Fallprifung, beschleunigt Analysen und hilft Teams, sich auf Aktivitaten mit dem héchsten Risiko zu
konzentrieren.

.Finanzinstitute brauchen AML-Prozesse, die sich an veranderte Risiken, regulatorische Anforderungen und
Transaktionsvolumen anpassen kénnen®, sagt Satish Acharya, Service Line Leader, Financial Crime & Risk
Management bei Genpact. ,Genpact hilft seinen Kunden, Daten, Workflows und Branchenexpertise miteinander
zu verbinden. So kdnnen Analysten den manuellen Aufwand reduzieren, auf einer besseren
Informationsgrundlage arbeiten und schneller fundierte Entscheidungen treffen.®

Mehr Gber den HES-Report und Genpacts Lésungen fiir Financial Crime Compliance finden Sie auf
Genpact.com.


https://www.genpact.com/solutions/banking-analyst-suite-fcrm
https://www.genpact.com/insight/hfs-research-names-genpact-a-leader-in-financial-crime-compliance
https://www.genpact.com/services/risk-and-compliance/financial-crime-risk-management?!#!@%2523

Uber den HFS Horizons Report

Die Studie ,,HFS Horizons: Financial Crime Compliance (FCC) in Financial Services, 2026“ bewertet
Dienstleister danach, wie sie Innovationen umsetzen und messbare Ergebnisse entlang von Financial- Crime-
Compliance- und AML-Prozessen erzielen. Sie untersucht, wie Anbieter digitale Technologien entlang der
gesamten Wertschdpfungskette der Geldwaschebekampfung (Anti-Money Laundering, AML) einsetzen. Anhand
des ,Why, What, How and So What“-Frameworks bewertet die Studie zudem die Zukunft einer integrierten
Bek&mpfung von Finanzkriminalitdt im Banken- und Finanzdienstleistungssektor.

Uber Genpact

Genpact (NYSE: G) ist ein Agentic-Operations-Unternehmen, das angewandte Kl mit tiefgreifendem
Prozesswissen verbindet. Wir betreiben und transformieren geschaftskritische Prozesse fir weltweit fiihrende
Unternehmen. Unsere Agentic Operations bauen auf jahrzehntelanger Erfahrung mit zentralen
Geschéftsprozessen auf — unter anderem in den Bereichen Finanzen, Supply Chain, Banking und
Versicherungen. Die Verbindung aus Advanced Technologies, einer verlasslichen Datenbasis und einem starken
Partner-Okosystem hilft Unternehmen dabei, Kl schnell von ersten Pilotprojekten in den produktiven Einsatz zu
bringen. Kl-Agenten sorgen fir Geschwindigkeit und Prézision, menschliche Experten bringen Erfahrung und
Urteilsvermdgen ein. Gemeinsam erzielen sie messbare Ergebnisse fir unsere Kunden.

Erfahren Sie mehr Uiber uns auf genpact.com/de oder LinkedIn.
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