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Genpact erneut Spitzenreiter im Supply Chain PEAK Matrix Report 2025 der
Everest Group

Die Auszeichnung hebt Genpacts starke Service-Orchestrierung, gezielte KI-Investitionen und den Ausbau
strategischer Partnerschaften mit führenden Technologieanbietern und Hyperscalern hervor.

München, 18. September 2025 – Genpact (NYSE: G), ein weltweit führender Anbieter von agentischen und
Advanced-Technology-Lösungen, wurde im aktuellen PEAK Matrix Assessment 2025 der Everest Group im
Bereich Supply Chain Management (SCM) mit einer Spitzenplatzierung ausgezeichnet. Den vollständigen Report
finden Sie hier.

SCM BPS (Business Process Services) PEAK Matrix Assessment 2025 – Genpact wird als führendes
Unternehmen ausgezeichnet und erreicht die zweithöchste Platzierung. Darüber hinaus erhält das
Unternehmen den Titel „Star Performer“ – für starkes Wachstum, leistungsfähige Service-Orchestrierung,
fortlaufende Investitionen in Künstliche Intelligenz sowie den Ausbau seines globalen Delivery-Netzwerks
und der Partnerschaften mit spezialisierten Technologieanbietern und Hyperscalern.
SCM Planning BPS PEAK Matrix Assessment 2025 – In der erstmals durchgeführten Bewertung erreicht
Genpact die Spitzenposition unter allen führenden Unternehmen. Besonders hervorgehoben werden die
End-to-End-Kompetenz in der Supply-Chain-Planung, starke Technologiepartnerschaften und die Fähigkeit,
groß angelegte Transformationen voranzutreiben.

„Die Auszeichnung als führender Anbieter und Star Performer im Bereich SCM BPS sowie der Spitzenplatz im
SCM Planning BPS zeigen, wie Genpact messbare Ergebnisse in der Transformation von Lieferketten erzielt“,
sagt Gopal VK, Global Supply Chain Services and Analytics Leader, Genpact. „Mit unserem Planning-as-a-
Service-Ansatz verbinden wir ergebnisorientierte End-to-End-Lösungen mit Partnertechnologien, modularen
Plattformen und tiefgreifender Fachkompetenz, damit Unternehmen und Mittelständlern schneller Ergebnisse
erzielen und langfristig profitieren.“

Die Everest Group hebt bei Genpact insbesondere folgende Stärken hervor:

Technologie und Lösungen: End-to-End-Services in den Bereichen Planung, Orchestrierung, Control
Tower und Resilienz, die auf modulare Tools, KI-Innovationen und ein breites Partner-Ökosystem
gestützt sind
Globale Präsenz: Umfassendes Delivery-Netzwerk mit neuen Hubs in Japan und Costa Rica; bietet flexible
As-a-Service-Modelle für Großunternehmen und Mittelständler
Talententwicklung: Kontinuierliche Qualifizierung durch Trainingsplattformen und Kooperationen mit
Hochschulen für eine zukunftsfähige Belegschaft
Nachhaltigkeit: CO₂-Tracking und Reduktionsmöglichkeiten durch ESG-orientierte Partnerschaften für
nachhaltigere Lieferketten

„Genpact hat sich als führender Anbieter etabliert, indem es fundierte Planungskompetenz mit einem
durchgängigen Consult-to-Operate-Ansatz verbindet“, sagt Vignesh Kannan, Vice President, Everest Group.
„Die Kombination aus Beratung, digitaler Umsetzung und operativer Exzellenz – ergänzt durch modulare
Planning-as-a-Service-Angebote, zertifiziertes Fachpersonal und ESG-Integration – hilft Unternehmen, ihre
Planungsprozesse zu professionalisieren, schneller Mehrwert zu schaffen und messbare Geschäftsergebnisse zu
erzielen.“

https://www.genpact.com/insight/everest-group-names-genpact-a-leader-in-supply-chain-management


Die Everest Group analysierte 16 SCM-BPS- und 12 SCM-Planning-BPS-Anbieter und hebt Genpact aufgrund
seiner starken Marktwirkung und des signifikanten Kompetenzzuwachses hervor.

Weitere Informationen zu Genpacts Services und Lösungen im Bereich Supply Chain Management finden Sie
hier.

Über Genpact
Genpact (NYSE: G) ist ein weltweit führender Anbieter von agentischen und Advanced-Technology-Lösungen.
Wir nutzen Process Intelligence, um messbare Ergebnisse mit Künstlicher Intelligenz zu erzielen. Gestützt auf ein
starkes Partner-Ökosystem und dem jahrzehntelangen Vertrauen unserer Kunden entwickeln wir innovative
Lösungen, die die Arbeitsweise von Unternehmen nachhaltig verändern. Mit einem Team, das Neugier und
Kundenfokus vereint, gestalten wir langfristigen Erfolg für die weltweit bedeutendsten Unternehmen.

Erfahren Sie mehr über uns auf genpact.com/de oder LinkedIn.

Disclaimer
Lizenzierte Auszüge aus den PEAK Matrix-Berichten der Everest Group dürfen von lizenzierten Drittparteien im
Rahmen ihrer eigenen Marketing- und Werbeaktivitäten sowie begleitender Materialien verwendet werden.
Ausgewählte Auszüge aus den PEAK Matrix-Berichten der Everest Group geben nicht zwangsläufig den
vollständigen Kontext unserer Forschung und Analyse wieder.
Sämtliche Forschungs- und Analysearbeiten, die von Analysten der Everest Group durchgeführt und in den PEAK
Matrix-Berichten enthalten sind, erfolgen unabhängig. Kein Unternehmen hat eine Gebühr dafür entrichtet, in den
Berichten aufgeführt zu werden oder seine Platzierung zu beeinflussen.
Um Zugriff auf die vollständige Analyse zu erhalten und mehr über unsere Methodik zu erfahren, besuchen Sie
bitte die Everest Group PEAK Matrix Reports.

https://media.genpact.com/2025-09-18-Genpact-erneut-Spitzenreiter-im-Supply-Chain-PEAK-Matrix-Report-2025-der-Everest-
Group
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