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Genpact ist AWS-Generative-Al-Competency-Partner
Als AWS Premier Tier Services Partner mit einer vollstandigen Suite von KI-, Daten- und Analytics- sowie Machine
Learning AWS Kompetenzen bietet Genpact nun ein erweitertes Spitzentechnologie-Portfolio an.

Miinchen, 1. November 2024 -- Genpact (NYSE: G), ein weltweit agierendes Professional Services und
Solutions Unternehmen, das mit seinen Lésungen die Zukunft gestaltet, gibt bekannt, dass es die Amazon Web
Services (AWS) Generative Al Competency in Consulting Services erreicht hat. Diese Zertifizierung bestatigt die
Expertise von Genpact in der Unterstitzung von Kunden und AWS-Partnern bei der gro3flachigen
Implementierung generativer KI-Lésungen. Als AWS Premier Tier Services Partner bringt Genpact fortschrittliche
Fahigkeiten in den Bereichen Daten, Analytics und maschinelles Lernen mit und férdert somit die
unternehmensweite Kl-Transformation.

Weitere Informationen zur AWS Generative Al-Kompetenz von Genpact finden Sie hier.

,Bei Gen Al geht es darum, Werte von Dauer zu schaffen und nicht nur um Produktivitat", betont Riju Vashisht,
Chief Growth Officer bei Genpact. ,Dank unserer Expertise in Spitzentechnologie, kombiniert mit
Branchenkenntnis und praktischer Erfahrung sowie den innovativen Gen Al-Fahigkeiten von Amazon Web
Services, unterstiitzen wir unsere Kunden dabei, ihnre Gen Al-Reise zu beschleunigen. Die Zusammenarbeit mit
Partnern wie AWS ist entscheidend, um Effizienz zu steigern und greifbare Ergebnisse auf Unternehmensebene
zu erzielen.”

Die Einstufung als AWS Generative Al Competency Partner unterstreicht Genpacts nachgewiesene Expertise,
seine Kunden bei der beschleunigten Einflihrung von Kl zu unterstiitze, um Effizienz, Kreativitat und Produktivitat
zu steigern. Genpact bietet umfassende Beratungsleistungen fiir generative Kl, die Unternehmen von der
Strategieentwicklung bis zur reibungslosen Implementierung begleiten. Der Einsatz von Basismodellen (FMs) und
groBen Sprachmodellen (LLMs) ermdglicht es Kunden, schneller Ergebnisse zu erzielen, Innovationen
voranzutreiben, ihre operative Effizienz zu steigern und das Kundenerlebnis zu verbessern.

,Mit der Integration von generativer Kl auf Amazon Bedrock verandert die riskCanvas-Plattform fur
Finanzkriminalitédt von Genpact die Art und Weise, wie wir Warnungen und Falle verwalten und
zusammenfassen", erklart Justin Morgan, Head of Financial Crimes Compliance, Apex Fintech Solutions.
»ourch die automatisch Erstellung von Fallzusammenfassungen kdnnen sich unsere Analysten starker auf die
Untersuchungen konzentrieren, was unsere Effizienz erheblich verbessert. Durch die Integration von LLMs hat
riskCanvas unsere Erkennungs- und Praventionsprozesse beschleunigt und gleichzeitig die Genauigkeit und den
Mehrwert fir unsere Finanzkriminalitdtsoperationen gesteigert.”

Mit seiner umfassenden Erfahrung im Bereich Kl unterstiitzt Genpact seinen Kunden dabei, hyperpersonalisierte
Kundenerlebnisse zu schaffen, Routineaufgaben zu automatisieren sowie die Datensicherheit und die Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften zu gewahrleisten. Zuséatzlich bietet Genpact spezielle Schulungen an, um Unternehmen
die notwendigen Fahigkeiten zu vermitteln, die sie bendtigen, um Kl-Féhigkeiten fur die Zukunft aufzubauen und

zu erhalten.

Uber Genpact

Genpact (NYSE: G) ist ein weltweit agierendes Professional Services und Solutions Unternehmen, das mit seinen
Lésungen die Zukunft gestaltet. Unser Team von mehr als 125.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Gber 30
Landern zeichnet sich durch Neugier, agiles Unternehmertum und das Engagement fiir nachhaltige


https://www.genpact.com/partners/aws/generative-ai

Wertschépfung fir unsere Kunden aus. Dabei lassen wir uns von dem Ziel leiten, eine zukunftsféhige und
lebenswerte Welt fir alle Menschen zu schaffen. Auf der Basis unseres breiten und tiefen Fachwissens, unserer
Branchenkenntnis, unserer Digital Operations Services sowie unserer Expertise in Daten, Technologie und
kiinstlicher Intelligenz beraten und begleiten wir fihrende Unternehmen, einschlieBlich der Fortune Global 500,
bei der Transformation ihres Geschafts.

Lernen Sie uns auf genpact.com/de sowie auf LinkedIn, X, YouTube und Facebook naher kennen.
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