Genpact Newsroom

Genpact von HFS Research als fihrendes Unternehmen im Bereich Supply

Chain Services ausgezeichnet

Der Bericht unterstreicht das Engagement von Genpact fiir den Aufbau nachhaltiger Supply-Chain-Exzellenz durch
Datenmanagement, Kl-gestiitzte Unternehmensplanung und préadiktive Analysen.

12. August 2024 / -- Genpact (NYSE: G), ein weltweit agierendes Professional Services und Solutions
Unternehmen, das mit seinen Lésungen die Zukunft gestaltet, wird im HFS Research Supply Chain Services
2024 Horizon Report als Leader ausgezeichnet. In dem Bericht wird Genpact flr seine innovative
Lieferkettenstrategie gewurdigt, die praktische Erfahrung nahtlos mit fundiertem Fachwissen Uber fihrende
Lieferkettentechnologie-Lésungen verbindet.

,Die sich verdndernden Verbraucherbedtrfnisse und das komplexe geopolitische Umfeld zwingen Unternehmen
dazu, ihre Agilitdt zu erhéhen und schnelle Entscheidungen entlang der gesamten Lieferkette zu treffen” sagt Ed
DeLussey, Global Enterprise Services Lead bei Genpact. ,Dies erfordert eine Neuausrichtung von Technologien
und Betriebsmodellen. Genpact unterstiitzt Kunden dabei, die erforderlichen Technologien und Kl zu
implementieren und ihre Supply-Chain-Teams so zu strukturieren, dass sie das liefern, was der Kunde braucht,
wann und wo er es braucht".

Der diesjahrige HFS Supply Chain Services Horizon Report hebt besonders hervor, dass Genpact sowohl
Forward- als auch After-Sales-Supply-Chain-Services in einem ergebnisorientierten Modell verwaltet, was zu
einer Umsatzsteigerung von bis zu 45 Prozent fihren kann.

Besonders bemerkenswert sind die strategischen Partnerschaften von Genpact, insbesondere mit AWS und
Salesforce, die die Lieferketten-Tools weiter optimieren; Genpacts Fahigkeiten im Datenmanagement, K-
gestiitzte Enterprise Planning Control Towers und pradiktive Analysen erméglichen effizientere Ablaufe. Genpact
ist flr seine vernetzten, autonomen Modelle und Prozesse sowie umfassenden Dienstleistungen bekannt; das
Unternehmen implementiert auBerdem ein robustes Risikomanagement, etabliert nachhaltige Praktiken und
erhdht die Transparenz, um schnell auf unvorhergesehene Ereignisse reagieren zu kénnen.

~@enpact transformiert das Supply Chain Management durch eine zirkuldre Supply-Chain-Vision und den Aufbau
strategischer globaler Partnerschaften,” erganzt Ashish Chaturvedi, Supply Chain Practice Leader, HFS
Research. ,Mit einem vorausschauenden Ansatz zur Starkung von Fahigkeiten wie Echtzeit-Analytik und Ki-
gestlitzter Entscheidungsfindung sowie einem starken Engagement flir Nachhaltigkeit ist Genpact fiihrend bei der
Gestaltung innovativer Lieferketten der ndchsten Generation.”

Weitere Informationen zum Report ,HFS Horizons: Supply Chain Services, 2024 finden Sie hier.
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