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Genpact auf der Forbes-Liste der weltweit besten Unternehmensberatungen
des Jahres 2023
Zum zweiten Mal in Folge wird Genpact für seine Expertise bei der Orchestrierung der End-to-End-Transformation zur
Verbesserung der Kundenzufriedenheit ausgezeichnet

München, 21. November 2023 - Genpact (NYSE: G), ein globales Professional Services Unternehmen, das auf
Prozessoptimierung und digitale Transformation spezialisiert ist, ist erneut in die Forbes-Liste der "World's Best
Management Consulting Firms" aufgenommen worden.

Um die Liste zu erstellen, führte Forbes gemeinsam mit Statista Inc – der nordamerikanischen
Tochtergesellschaft des weltweit führenden deutschen Statistikportals Statista und einer anerkannten Autorität für
Branchenrankings – eine unabhängige Bewertung zahlreicher multinationaler Unternehmensberatungen in 40
Ländern durch. Die Bewertung unterscheidet zwischen 13 verschiedene Branchen und 14 unterschiedliche
Funktionsbereiche.

Der strenge Bewertungsprozess basiert sich auf umfangreichen Online-Befragungen, die von Client-Partnern und
Führungskräften der teilnehmenden Beratungsunternehmen ausgefüllt wurden. Dabei wurden sie gebeten, die
Unternehmen auf einer globalen Skala zu bewerten und deren Dienstleistungen in bestimmten Branchen und
funktionalen Beratungsbereichen zu beurteilen, um die weltweit besten Unternehmensberatungen zu ermitteln.

„Die Auszeichnung ist ein Beweis für das Engagement und die Fähigkeiten der Mitarbeiter von Genpact“, sagt BK
Kalra, designierter CEO von Genpact. „Wir transformieren Unternehmen nicht einfach nur, sondern
ermöglichen es unseren Kunden, mit KI, Daten und neuen Technologien innovativ zu sein, um sich in ihren
Märkten zu behaupten."

Dies ist nur die jüngste Anerkennung, die Genpact als bevorzugten Partner auszeichnet. Weitere kürzlich
erhaltene Auszeichnungen sind:

Top Data Science Service Provider 2023 von Analytics India Magazine (AIM)
Die 100 besten Arbeitsgeber für Innovatoren 2023 von Fast Company
Marktführer bei digitalen Marketing- und Vertriebsdienstleistungen im HFS Horizon Report
Führend in der PEAK Matrix-Bewertung 2023 der Everest Group für Banking Operations Services
Führend in der PEAK Matrix-Bewertung 2023 der Everest Group für Business Process Services im Bereich
Supply Chain Management
Die innovativsten Unternehmen Amerikas 2023 von Fortune

Die vollständige Liste für das Jahr 2023 finden Sie hier auf der Webseite von Forbes.

Über Genpact
Genpact (NYSE: G) ist ein Professional-Services-Unternehmen, das Ergebnisse liefert, die das Geschäft unserer
Kunden transformieren und ihre Zukunft gestalten. Dabei lassen wir uns von unseren operativen Erfahrungen
leiten, die wir bei der Neugestaltung und in der Ausführung von tausenden von Geschäftsprozessen für hunderte
von globalen Unternehmen gesammelt haben. Unsere Kunden – darunter viele Global Fortune 500-Unternehmen
– arbeiten mit uns zusammen, weil wir über die einzigartige Fähigkeit verfügen, tiefgehende Branchen- und
Fachkenntnisse, herausragende Talente und bewährte Verfahrensweisen zu kombinieren, um kollaborativ
Innovationen zu entwickeln. Dabei stützen wir uns auf konkrete Erkenntnisse, aus denen heraus wir Maßnahmen
entwickeln, um Ergebnisse im großen Stil zu erzielen. Wir schaffen dauerhafte Wettbewerbsvorteile für unsere
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Kunden und deren Kunden, indem wir digitalisierte Geschäftsprozesse betreiben und unsere Data-Tech-AI-
Services nutzen, um ihre Geschäftsmodelle zu entwickeln, aufzubauen und zu transformieren. Das machen wir
mit einem klaren Ziel vor Augen. Von New York über München und Sydney bis Neu-Delhi und in mehr als 30
weiteren Ländern arbeiten unsere mehr als 115.000 Kolleginnen und Kollegen mit Leidenschaft an einer besseren
Welt für alle. Lernen Sie uns auf Genpact.com/de und auf LinkedIn, Twitter, YouTube, und Facebook kennen.
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