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Genpact erhält den Impact Award im Rahmen des Headspace
Working Well Awards Programms 2023

Die Auszeichnung würdigt Genpacts Engagement für das Wohlbefinden seiner
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und ein förderliches Arbeitsumfeld

New York, 24. Oktober 2023-  Genpact (NYSE: G), ein globales Professional Services
Unternehmen, das auf Prozessoptimierung und digitale Transformation spezialisiert ist,
erhält für seinen anhaltenden Erfolg bei der Förderung der psychischen Gesundheit am
Arbeitsplatz den prestigeträchtigen Impact Award im Rahmen des Headspace Working
Well Awards Program 2023.

Mit den Headspace Working Well Awards 2023 werden Unternehmen und Führungskräfte
ausgezeichnet, die „gute Arbeit“ in den Mittelpunkt stellen, indem sie sich für die
psychische Gesundheit am Arbeitsplatz einsetzen und eine Kultur des Wohlbefindens für
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fördern.

Das Engagement von Genpact für die Entwicklung eines robusten Programms für
psychisches Wohlbefinden hat zu messbaren Verbesserungen bei den Stresswerten, dem
Wir-Gefühl und der Konzentration der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geführt. Das
Unternehmen ist eine Partnerschaft mit Headspace eingegangen, um ein psychologisch
sicheres Arbeitsumfeld zu schaffen, die Unterstützung durch das Management zu
verbessern, das Bewusstsein für psychische Gesundheit zu schärfen und die Work-Life-
Balance zu fördern. 87% der Genpact-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter, die die
Headspace-App nutzten, berichten über ein geringeres Stressniveau, während 76%
angeben, den ganzen Tag über aufmerksamer und engagierter zu sein.

„Im heutigen schnelllebigen und herausfordernden Arbeitsumfeld ist es nicht nur eine
gute Sache, sondern eine Notwendigkeit, das Wohlbefinden seiner Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in den Vordergrund zu stellen, ihre Selbstfürsorge zu fördern und ein
unterstützendes Ökosystem für alle zu schaffen", sagt Heather White, Chief Legal Officer,
Corporate Secretary und Head of Corporate Social Responsibility and Diversity, Equity
and Inclusion bei Genpact. „Bei Genpact arbeiten wir unermüdlich daran, die Welt für alle
Menschen besser zu machen, und das allgemeine Wohlergehen unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ist dabei ein zentraler Bestandteil dieses Bestrebens. Diese Auszeichnung
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spiegelt unser fortwährendes Engagement wider, eine Kultur am Arbeitsplatz zu schaffen,
in der sich die Mitarbeiter unterstützt, umsorgt, geschätzt und respektiert fühlen“.

Das Wohlbefinden seiner Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hat für Genpact nach wie vor
oberste Priorität, und das Unternehmen setzt sich weiterhin aktiv für die Förderung des
Bewusstseins für psychische Gesundheit durch eine Reihe laufender Programme und
Initiativen ein, darunter:

Amber, ein KI-Chatbot, der regelmäßig die Stimmung der Mitarbeiter beobachtet.

Digitale "entspannen und relaxen"-Kampagnen mit Themen rund um das Wohlbefinden und mit
praktischen Tipps.

Partnerschaften mit führenden Unternehmen, um das Wohlbefinden der Mitarbeiter zu fördern.

24 Stunden am Tag, 7 Tage in der Woche eine EAP-Hotline (Employee Assistance Program) zur
Unterstützung der psychischen Gesundheit.

„Energy at work“ kontinuierliche Lernprogramme

Entstigmatisierung psychischer Gesundheit durch Wellness-Webinare und Networking-Veranstaltungen

Eine Microsite für ganzheitliches Wohlbefinden im Intranet des Unternehmens

iSupport, eine virtuelle Community für Mitarbeiter mit Kindern

Aktionen zum Weltmonat der psychischen Gesundheit im Mai und zum Welttag der psychischen
Gesundheit am 10. Oktober.

Die vollständige Liste der Gewinner der Headspace Working Well Awards 2023 finden Sie
hier.

Über Genpact

Genpact (NYSE: G) ist ein Professional-Services-Unternehmen, das Ergebnisse liefert, die
das Geschäft unserer Kunden transformieren und ihre Zukunft gestalten. Dabei lassen wir
uns von unseren operativen Erfahrungen leiten, die wir bei der Neugestaltung und in der
Ausführung von tausenden von Geschäftsprozessen für hunderte von globalen
Unternehmen gesammelt haben. Unsere Kunden – darunter viele Global Fortune 500-
Unternehmen – arbeiten mit uns zusammen, weil wir über die einzigartige Fähigkeit
verfügen, tiefgehende Branchen- und Fachkenntnisse, herausragende Talente und
bewährte Verfahrensweisen zu kombinieren, um kollaborativ Innovationen zu entwickeln.
Dabei stützen wir uns auf konkrete Erkenntnisse, aus denen heraus wir Maßnahmen
entwickeln, um Ergebnisse im großen Stil zu erzielen. Wir schaffen dauerhafte
Wettbewerbsvorteile für unsere Kunden und deren Kunden, indem wir digitalisierte
Geschäftsprozesse betreiben und unsere Data-Tech-AI-Services nutzen, um ihre
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Geschäftsmodelle zu entwickeln, aufzubauen und zu transformieren. Das machen wir mit
einem klaren Ziel vor Augen. Von New York über München und Sydney bis Neu-Delhi und
in mehr als 30 weiteren Ländern arbeiten unsere mehr als 115.000 Kolleginnen und
Kollegen mit Leidenschaft an einer besseren Welt für alle. Lernen Sie uns auf
Genpact.com/de und auf LinkedIn, Twitter, YouTube, und Facebook kennen.
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