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Genpact arbeitet mit GE HealthCare zusammen, um Leasing
und Finanzierung zu optimieren

Dank es umfangreichen Fach-, Digital- und Prozess-Know-hows von Genpact
verbessern sich die Finanzierungsmöglichkeiten für Kunden von GE Healthcare,
die neue medizinische Geräte und Dienstleistungen über Darlehen, Leasing und
andere Finanzierungsstrukturen erwerben.

NEW YORK, August 22, 2023 – Genpact (NYSE: G), ein globales Professional Services
Unternehmen, das auf Prozessoptimierung und digitale Transformation spezialisiert ist,
gibt eine neue mehrjährige Vereinbarung mit GE HealthCare (NYSE: GEHC) bekannt, um
dessen US-amerikanisches Leasing- und Kreditgeschäft zu transformieren und zu
managen.

Im Rahmen der Zusammenarbeit werden die digitalen Technologielösungen von Genpact
- insbesondere das Business-Process-as-a-Service (BPaaS)-Betriebsmodell - eingesetzt,
um die Möglichkeiten von GE HealthCare für Kunden zu erweitern, die neue medizinische
Geräte über das bestehende Angebot an Gerätekrediten und Leasingprodukten erwerben.
Das BPaaS-Betriebsmodell verbindet eine leistungsstarke Technologieplattform mit der
KI-basierten Cora-Technologie von Genpact, um eine skalierbare und agile Lösung zu
bieten, die den Kunden-Anforderungen gerecht wird.

Diese innovative Lösung verfügt über eine offene Architektur, die generative KI und
andere neue digitale Technologien integriert. Durch die Einführung dieser Plattform erhält
GE HealthCare Zugang zu wichtigen wirtschaftlichen Benchmarks und Erkenntnissen
sowie zentralen Leistungsindikatoren. Außerdem sind Upgrades und Erweiterungen
verfügbar, um flexibel auf sich verändernde Markt- und Kundenanforderungen reagieren
zu können.

„Das hohe Innovationstempo im Gesundheitswesen zwingt führende Unternehmen wie GE
HealthCare dazu, ihre Betriebsmodelle kontinuierlich weiterzuentwickeln, um Effizienz
und Wertschöpfung über finanzielle Ergebnisse hinaus zu steigern“, kommentiert Anil
Nanduru, Global Business Leader, High Tech and Manufacturing, Genpact. „Wir sind stolz
darauf, bereits seit vielen Jahren gemeinsam mit GE HealthCare Innovationen zu
entwickeln und voranzutreiben. Wir freuen uns darauf, sowohl dem Unternehmen als
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auch seinem Kunden weiterhin einen bedeutenden Mehrwert zu bieten und sie in die
Lage zu versetzen, in einem sich rasch verändernden Umfeld erfolgreich zu sein“.

Die in den USA ansässigen Kunden von GE HealthCare werden von Genpacts
umfangreichen Fachwissen im Gesundheitswesen und der Pharmabranche sowie von
seiner Expertise in der Leasing- und Finanzdienstleistungsbranche profitieren. Dadurch
erhält GE HealthCare Zugang zu wertvollen Erkenntnissen und Fachwissen in den
Bereichen Gerätefinanzierung, Portfoliomanagement und Kundenbetreuung.

Über Genpact
Genpact (NYSE: G) ist ein Professional-Services-Unternehmen, das Ergebnisse liefert, die
das Geschäft unserer Kunden transformieren und ihre Zukunft gestalten. Dabei lassen wir
uns von unseren operativen Erfahrungen leiten, die wir bei der Neugestaltung und in der
Ausführung von tausenden von Geschäftsprozessen für hunderte von globalen
Unternehmen gesammelt haben. Unsere Kunden – darunter viele Global Fortune 500-
Unternehmen – arbeiten mit uns zusammen, weil wir über die einzigartige Fähigkeit
verfügen, tiefgehende Branchen- und Fachkenntnisse, herausragende Talente und
bewährte Verfahrensweisen zu kombinieren, um kollaborativ Innovationen zu entwickeln.
Dabei stützen wir uns auf konkrete Erkenntnisse, aus denen heraus wir Maßnahmen
entwickeln, um Ergebnisse im großen Stil zu erzielen. Wir schaffen dauerhafte
Wettbewerbsvorteile für unsere Kunden und deren Kunden, indem wir digitalisierte
Geschäftsprozesse betreiben und unsere Data-Tech-AI-Services nutzen, um ihre
Geschäftsmodelle zu entwickeln, aufzubauen und zu transformieren. Das machen wir mit
einem klaren Ziel vor Augen. Von New York über München und Sydney bis Neu-Delhi und
in mehr als 30 weiteren Ländern arbeiten unsere mehr als 115.000 Kolleginnen und
Kollegen mit Leidenschaft an einer besseren Welt für alle. Lernen Sie uns auf
Genpact.com/de und auf LinkedIn, Twitter, YouTube, und Facebook kennen.
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